05 ĐIỀU NÊN VÀ 05 KHÔNG NÊN TRONG GIAO TIẾP, ỨNG XỬ NƠI CÔNG SỞ
05 ĐIỀU “NÊN”
1/ Nên cư xử hòa nhã, thân thiện, khéo léo, tế nhị
2/ Nên tôn trọng lẫn nhau, biết lắng nghe người khác 1 cách tích cực
3/ Nên cân nhắc, cẩn trọng trong lời nói của mình, nên làm chủ cảm xúc khi giao tiếp
4/ Nên quan tâm đến đồng nghiệp, chú ý đến cảm xúc của đồng nghiệp
5/ Nên làm việc hết mình, chơi hết sức, luôn vui vẻ, lạc quan
05 ĐIỀU KHÔNG NÊN
1/ Không nên nóng nảy, mất bình tĩnh, thiếu kiềm chế
2/ Không nên “nói xấu” đồng nghiệp. Không nên “tán gẫu” quá nhiều nơi công sở
[bookmark: _GoBack]3/ Không nên gây bất hòa, chỉ trích, lên án hay cãi vã đồng nghiệp
4/ Không nên ganh tỵ, tỵ nạnh, so bì với đồng nghiệp
5/ Không nên tự ti về bản thân, cũng không nên than vãn, than thân trách phận…




